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karta gwarancyjna

Kabin i Drzwi prysznicowych




m O S S [ WARUNKI GWARANCJI

Firma Massi sp. z 0.0. z siedziba w Biatutach (,Gwarant”) jako importer kabin, écianek oraz
drzwi prysznicowych a takze parawanéw nawannowych,, gwarantuje jakos¢ produktéw,

ZASADY KONSERWACJI KABIN | DRZWI PRYSZNICOWYCH o KLbre zostale wUStawiona iniejssa qwarangi,

1. Do czyszczenia i polerowania nalezy zawsze uzywac miekkiej sciereczki (najlepiej ) ' ) o . _ .
bawetnianej). Nie nalezy stosowac $ciereczek majacych wasciwosci Scierne, 1. Massi sp. 2 0.0. udziela gwarandji na kabiny, scianki oraz drzwi prysznicowe a takze parawany
nawannowe w zakresie zachowania trwatosci szkta hartowanego, poprawnej pracy czesci ruchomych

poniewaz moga one uszkodzit powierzchnig szkta oraz pozostatych elementow. (m.in. rolki), trwatosci elementéw metalowych, plastikowych, uchwytéw, tacznikdw oraz trwatosci
powtok lakierniczych i galwanicznych.

2. Do czyszczenia i pielegnacji nalezy stosowac wytacznie ptynne detergenty.
Stosowane detergenty nie powinny zawierac proszku Sciernego, acetonu, alkoholu
etylowego, amoniaku ani rozpuszczalnikow, ktére moga uszkodzi¢ powierzchnie

szkta oraz pozostatych elementéw. 3. Gwarancja nie przystuguje, jezeli produkt jest z ekspozycji. W takiej sytuacji sprzedawca
obowiazany jest poinformowac klienta o braku gwarancji najpozniej w chwili zawierania

3.W celu usuniecia kamienia, zaleca sie uzywanie soku z cytryny lub goracego umowy oraz odmoéwi¢ wydania karty gwarancyjnej. W razie niedopetnienia przez sprzedawce
’ ! obowiazkéw wskazanych w zdaniu poprzedzajacym, klient bedzie mdgt realizowac uprawnienia

octu (nalezy delikatnie pociera¢ wtasciwa powierzchnig Sciereczka nasaczong przystugujace mu na podstawie gwarancji.
sokiem z cytryny lub goracym octem).

2. Gwarancja przystuguje wytacznie klientowi kupujgcemu produkt w celu niezwigzanym
z prowadzona dziatalnoécig gospodarcza lub zawodowa (klient bedacy konsumentem).

4. Gwarancja nie znajduje zastosowania w przypadku uszkodzen: mechanicznych,
powstatych wskutek niewtasciwej konserwacji, uzytkowania lub montazu oraz uszkodzen
spowodowanych nie usuwaniem na biezaco osadzajgcego sie kamienia z wody.

5. Gwarant nie ponosi dodatkowych kosztéw montazu oraz demontazu produktow, ani nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody spowodowane produktem, w ktérym w trakcie uzytkowania, zostata
wykryta wada. Zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje obszar Rzeczpospolitej Polskiej.

6. Gwarant zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od chwili udostepnienia
mu przez kupujacego reklamowanego produktu, @ w razie uznania zgtoszenia za zasadne, gwarant
zobowiazuje sie do naprawy lub wymiany produktu lub jego wadliwej czesci w terminie 7 dni od
dnia rozpatrzenia reklamacji.

7.Wada moze by¢ zgtoszona w szczeg6lnosci w nastepujacych formach: bezposrednio
w serwisie gwaranta (serwis@massi.pl), pod numerem infolinii gwaranta lub poprzez formularz
dostepny na stronie www.massi.pl

8. Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych
z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.
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